Положение о едином дне приема предпринимателей

1. Единый день приема предпринимателей (далее – единый день приема) – ежемесячное мероприятие, проводимое Администрацией ЗАТО Северск, направленное на оперативное рассмотрение и разрешение спорных вопросов (проблем) субъектов предпринимательской деятельности ЗАТО Северск, принятие решений по которым является полномочием Администрации ЗАТО Северск.

2. Единый день приема проводится в целях:

– создания благоприятной и комфортной среды для ведения бизнеса на территории ЗАТО Северск;

– обеспечения конструктивного взаимодействия органов местного самоуправления и субъектов предпринимательской деятельности ЗАТО Северск;

– оказание консультационной поддержки субъектам предпринимательской деятельности в формате «одного окна».

3. На едином дне приема не рассматриваются вопросы субъектов предпринимательства ЗАТО Северск: 

– связанные с осуществлением хозяйственной деятельности: касающиеся взаимоотношений с контрагентами, судебными органами, банками, иными кредитными организациями; 

– ранее рассмотренные Администрацией ЗАТО Северск, если на них был дан ответ по существу.

4. Единый день приема проводится каждую последнюю среду месяца. Ежемесячно на едином дне приема заслушиваются не более 5 субъектов предпринимательской деятельности.

5. Единый день приема проводит заместитель Мэра ЗАТО Северск по экономике и финансам, иное должностное лицо Администрации ЗАТО Северск. Участниками мероприятия являются руководители структурных подразделений Администрации ЗАТО Северск, осуществляющие предоставление муниципальных услуг субъектам предпринимательской деятельности; организаций инфраструктуры поддержки предпринимательства ЗАТО Северск; общественный помощник уполномоченного по защите прав предпринимателей; предприниматели, выразившие намерение принять участие в едином дне приема.

6. Организационно-техническое обеспечение единого дня приема осуществляет Комитет экономического развития Администрации ЗАТО Северск.

7. Сотрудники Комитета экономического развития Администрации ЗАТО Северск осуществляют:

1) подготовку и организацию единого дня приема;

2) оповещение участников о времени и месте единого дня приема, о вопросах, которые поступили от субъектов предпринимательской деятельности;

3) ведение карточек личного приема в отношении субъектов предпринимательской деятельности, принявших участие в едином дне приема.

8. Запись на единый день приема осуществляется по электронной почте и телефону.

9. Субъекты предпринимательской деятельности (их представители) записываются на единый день приема путем направления письма на адрес электронной почты: zato@seversknet.ru и/или по одному из следующих телефонов: 77-38-20, 77-23-37. 
В заголовке письма делается пометка «Единый день приема предпринимателей». В письме указываются: наименование организации (Ф.И.О. индивидуального предпринимателя), Ф.И.О. руководителя, организационно-правовая форма, ИНН, почтовый адрес, контактные данные (телефон, e-mail), краткое описание проблемы.

10. Субъекты предпринимательской деятельности уведомляются о времени и месте мероприятия по контактным телефонам, указанным в письме.

11. По результатам единого дня приема на каждого субъекта предпринимательской деятельности оформляется «карточка личного приема». В карточке личного приема указывается результат рассмотрения вопроса субъекта предпринимательской деятельности.

12. В случае необходимости заявителю направляется письменный ответ уполномоченным должностным лицом.

